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Politicas Sociales y Conciliacion en Malaga

Mensaje dirigido exclusivamente a las Escuelas Infantiles de titularidad de la Junta de Andalucia y Centros Educativos
exclusivos de Primer Ciclo de Educacion Infantil adheridos al Programa de Ayuda a las Familias

RESERVA TELETRAMITADA PRIMER CICLO DE EDUCACION INFANTIL
CURSO 2020-2021

Os informamos de que ya esta disponible en la Secretaria Virtual de la Consejeria de Educacion y Deporte el
enlace para solicitar la reserva de plaza para el curso 2020-2021 de manera telematica:

https://www.juntadeandalucia.es/educacion/secretariavirtual/solicitudes/
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Una vez estamos en esta pantalla se debe clicar en 0-3 afios y en Reserva en Escuelas Infantiles y
Centros de Educacion Infantil, y aparecerd otra pantalla, dando tres formas de acceso. La méas
sencilla es la primera: IANDE: Autenticacion — Identificador Educativo Andaluz. Antes de pulsar
Acceder, previamente hay que solicitarlo en la barra de arriba que pone ACCESO:
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Politicas Sociales y Conciliacion en Malaga

Una vez marcado Registro — Clave IANDE, nos llevara a la pantalla que sigue, la cual se debera
cumplimentar. El sistema enviara una clave al teléfono mévil que se haya indicado:
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Una vez tengamos la clave recibida en nuestro teléfono tenemos que volver a la pantalla inicial y
pulsar en Acceder a clave IANDE:
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Al pulsar aparecer esta pantalla donde introduciremos la fecha de nacimiento de la persona que ha
solicitado la clave y la clave recibida:
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Y accederemos de esta manera a la solicitud para cumplimentarla:
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El Centro de Atencion al Usuario atendera en horario de lunes a viernes de 8 a 19 horas las dudas que puedan surgir en esta
cumplimentacién. Teléfonos: 900848000 - 955405619

Departamento de Primera Infancia

Delegacion Territorial en Malaga



